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Novinky ve verzi TAX 2024






DAN Z PRIJMU
FYZICKYCH OSOB

ReZim pausalni dané je mezi Vami, podnikateli,
velmi oblibeny, a proto jsme do nové verze
programu TAX zapracovali tiskopisy tykajici se
tohoto rezimu.

Abyste mohli vstoupit do rezimu pausalni danég,
musite k prvnimu dni rozhodného obdobi splfiovat
podminky, které definuje zakon ¢. 586/1992 Sb.,

o danich z pfijmd, ve znéni pozdéjsich predpisul.

Do rezimu pausalni dané je nutné se pfihlasit na
mistné prislusném finan¢nim Gfadé, a to do 10. ledna
rozhodného zdanovaciho obdobi. Timto se pak
stavate poplatnikem v pausalnim rezimu k 1. lednu
daného roku.

Po vstupu do pausalniho rezimu plati poplatnik
spravci dané pausalni zalohu, ktera zahrnuje zalohu
na dan z pfijma, zalohu na pojistné na diichodové
pojisténi a zalohu na pojistné na zdravotni pojisténi.
Pausalni zaloha se plati na bankovni G¢et mistné
pfislusnému finan¢nimu Gfadu s pred¢islim 2866 ve
vysi dle zvoleného pausalniho pasma a je splatna do
20. dne kalendarniho mésice, na ktery se zaloha plati.

Pfi spInéni vSech zakonnych podminek neni nutné
podavat dafiové pfiznani ani prehledy pojistného.
Zjistite-li v8ak, Ze jste nesplfiovali podminky pro
pausalni rezim, nebo podminky pro zménu pasma
¢i jinou vysi pausalni dané, mate povinnost oznamit
tuto skute¢nost spravci dané prostirednictvim
pfislusného formulare.

g jak?

V programu TAX jsme paus$alni rezim zapracovali

do agendy Dan z pFijmu, kde je nutné v Pravodci

zavedenim PFiznani k dani z pfijmi zvolit typ
pfiznani Pausalni rezim, ktery se nabizi od roku 2023.

Nejprve v sekci Otazky zvolte pozadovany typ
formulare. Program TAX obsahuje vSechny tiskopisy
tykajici se pausalniho rezimu:

Oznameni o vstupu do pausalniho reZzimu, MFin
5255 —vzor €. 2,

Oznameni 0 zméné zvoleného pasma
pausalniho reZimu/o jiné vysi pausalni dané,
MFin 5260 —vzor ¢. 1,

Oznameni o ukonéeni pausalniho rezimu, MFin
5258 —vzor €. 3,

Oznameni o nespinéni podminek v pausalnim
rezimu, MFin 5256 — vzor ¢. 4,

Oznameni o dobrovolném vystoupeni

z pausalniho rezimu, MFin 5257 —vzor ¢. 1.

Uvedené formulare jsou platné pro zdafiovaci obdobi
2024. Po zvoleni pfislusného typu oznameni se
zpfistupni sekce potifebné pro jeho vyplnéni.
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B8 TAX Profi - Petr Novacek - [Pausaini rezim]
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Po zvoleni pfislusného typu ozndmeni se zpfistupni sekce potfebné pro jeho vyplnéni

V tiskovych sestavach (Ctrl+T) je mozné si formular prohlédnout a pfipadné poslat
e-mailem ¢i datovou schrankou pfislusnému spravci dané. Tiskopis Oznameni o vstupu
do pausalniho rezimu je mozné podat na Dariovy portal Finanéni spravy CR elektronicky
ve formatu.xml, a to prostfednictvim povelu Zaznam/Podat elektronicky...

Zavazky se v programu TAX negeneruji — vystavite je ruéné v agendé Zavazky, pfipadné
je mlzete vystavit ve svém Gcetnim softwaru.

Piiznani k dani z pf¥ijmii fyzickych osob je moZné vystavit za zdafovaci obdobi
2023. V platnosti zuistava tiskopis MFin 5405 — vzor €. 28, véetné pfiloh.

s

Potiebujete v dafiovém pfiznani v sekci Rekapitulace zadat vice pfiloh tykajicich
se napriklad darti nebo vice Potvrzeni o zdanitelnych pfijmech ze zavislé éinnosti?

Nova verze TAX, rel. 7000 Vam to umozni.

g jak?

V sekci Rekapitulace kliknéte v pfislusném radku v poli Pfiloha na trojtecku. Tim
se zobrazi menu s povelem PFidat soubor, prostiednictvim kterého pfilohu vioZite.
Potfebujete-li pfidat k danému fadku dalsi pfilohu, vloZite ji opét pres povel Pfidat
soubor.

8% TAX Profi - Petr Novazek - [Pfizndni DPFO]

i Soubor MNastaveni Pfinini QOdvody Nipovéda
At ATl s A AR STEE]] = . M R B EE
Sekce < | - agendy |
Obecné Cveadd
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a
Paplatnik Cist nazvani Rekapitulace zahmuje sekce Zéklad dané, Daii a zélohy, Dodatedné Vidcent pleplatkus a G
Podepisujici osoba Jiné piilohy. Pirniani DPFO!
Odpotey Piilohy DAP
Ilﬁ::”'"“’"' Nizev piilchy litfi | Pifloha P
ek 1 | Piiloha .1 1 Da 2 pljmi
57 Podnikinl 2 | prlohac 2 0
57 Uprava 3 Piiluha. 3 0
Orpisy a obrat 4 | Piiloha .4 0
R"‘Z‘i:‘“;‘:' : 5 | Ucetnizivérka poplatniks, kiery vede aéetnictui 0
lad dan = = ey 3 &
Dais sl 7| pervrenta sdankeinych prjmech ze visé einnas 2
Vrceni preplatiu 7 | Doklad o poskytnutém be Poturzeni o zd. piijmech ze zavislé &innosti 2 doce s |
Jiné piilohy SR Potvrzen o poskyinutém Poturzeni o zd. prijmech ze 2avislé Einnosti.docx > Odstranit soubor
Socidlni 9 | Poturzent o zaplacenjich |
i = Exportovat soubor
Udsje 0 OSVE 10 | Potvrzenio zaplacenjchy  Pdat soubor
;:J:"'! 11| Usneseni o zostaveni exckuce ] velikost: 12 kB
ﬂd-:); o 12 | Potvrzenl o Ghradé za skoutky ovéfujicivjsledky daltiho vaddlivi 0
. pilohy 13 | Potvrzent piedSkolniho zaiizeni o vySi vjdejt za umisténi ditéte 0
Zdravotni 14 | Potvrzeni zaméstnavatele 2. z poplatnikd pro uplatnéni narokuna _ 0
Udaje 0 pojislovng 15 | Divody pre podani dodateéného DAP 0
Udaje o OSVE S v S P = <
Pojistné a zilohy Pocet listi celkem 3
Zde uvadime pouze zdkladni informace. Podrobny popis ziskite v ndpovedé po stisku Kavesy F1 v
kaidé sekei. Stiskern klives Clil+ F1 riskéte ndpovédu ke kafdému politku formuldie.
oK Petr Novidek w3 @ M

V programu TAX nové miZete v sekci Rekapitulace zadd@vat vice pfiloh k dariovému pfiznéni
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VloZzite-li k jednomu radku vice pfiloh, je ve sloupci Priloha uveden pocet soubor.
Nazvy vlozenych pfiloh mlzete zobrazit opét kliknutim na trojtecku, kde je zaroven
mozné soubor odstranit ¢i exportovat. Pro kazdy soubor je zde zobrazena i jeho
velikost. Maximalni velikost vsech pfilozenych soubor( pfi elektronickém podani
dariového pfiznanije i nadale 10 MB.

V piipadé vystaveni dodateéného pfiznani jsme upravili tiskovou sestavu Piehled
terminii plateb. V fadku Pieplatek, resp. Doplatek je nyni zobrazena skuteéna
hodnota pieplatku nebo doplatku, tj. rozdil . 91 a . 78.

Aktualizovali jsme tiskovou sestavu Zadost o doplnéni tdajii.

Do sekce Socialni/Zalohy jsme zapracovali novou volbu Vyméfovaci zaklad

v piedchozim obdobi byl niz$i. ZatrZeni této volby ovlivni vysi prvniho zavazku
vytvoieného po podani piehledu za pfedchazejici rok v agendé Zavazky.

Mate-li povinnost odvadét zalohy na diichodovém pojisténi, plati se ve vysi dle
danového zakladu za predchazejici rok, a to od mésice, ktery nasleduje po mésici, ve
kterém byl (mél byt) podan prehled za pfedchazejici rok. Je-li véak nové stanovena
zaloha na pojistné nizsi, nez ¢inila v mésici podani prehledu, plati tato nizsi vyse jiz od
mésice, ve kterém byl prehled podan.

B8 TAX Profi - Petr Novadek - [Piiznani DPFO)
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VWysi prvniho zdvazku po poddni prehledu ovlivnite novou volbou v agendé Priznani DPFO
v sekci Socidlni/Zalohy

g jak?

Zatrzenim volby Vymérovaci zaklad v pfedchozim obdobi byl nizsi se v agendé
Zavazky vytvori zavazek za mésic, v némz byl prehled podan, a to v ptivodni vysi
predchoziho obdobi. Nova vyse zavazku bude az od mésice nasledujiciho.

Vznikne-li OSVE pieplatek na diichodovém pojisténi a v sekci Zalohy nebude
vybran zpiisob pouZziti preplatku, zobrazi se pfi uloZeni upozornéni a pfiznani, pfip.
piehled neptijde ulozit.

Nové si miiZete pfidat sloupec Zaloha NP, a to povelem Sloupce z kontextového
menu zobrazeného kliknutim pravého tlaéitka mysi v tabulce agendy. Tento
sloupec je nové mozné pridat i v agendé Archiv.

DAN Z PRIJMU
PRAVNICKYCH OSOB

Jste nevydéleéna organizace, ktera vede
jednoduché uéetnictvi? Pak zajisté ocenite
moznost zpracovat v programu TAX piehledy
podle vyhlasky €. 325/2015 Sb., a to Pfehled
o piijmech a vydajich a Pfehled o majetku

a zavazcich.

g jak?

V agendé Adresar poplatnikd jsme v poli U&etnictvi
pridali typ Jednoduché uéetnictvi. V piipadé, ze jste
nevydéle¢na organizace, ktera vede jednoduché
Ucetnictvi, je nutné zde tento typ nastavit. Poté se

v nabidce Pfiznani zobrazi nové agendy Piehled

o pfijmech a vydajich a Piehled o majetku

a zavazcich.

Priznant |

Dani z prijma Ctrl+D

e Po nastaveni
Zayisla ¢innost

jednoduchého
Ucetnictvi v Adresari
poplatnikd najdete
v nabidce Priznéni
nové agendy

‘ Piehled v pifiinech a vidajich |

Piehled 0 majelku @ cavascich

Dari z pfidané hodnoty Cirl1H

Dani darovaci’
Dari dédicka

Dan z nabyti nemovitych véci

Nar 7 nemavitych véci

Dan z hazardnich her

Silnicni dari Cul+5s

Spotiebni dar

Obecna podani

Registrace

Prehledy miizete v programu TAX rué¢né vystavit od
roku 2023 a sestavuji se v celych tisicich K¢.

Uvedené prehledy navic mizete vlozit do
vystaveného danového pfiznani a odeslat spolu
s dafiovym pfiznanim na portal Dafiové spravy ve
formatu .xml.

Prostrednictvim nabidky Soubor/Datova
komunikace/Export do Sbirky listin... odeSlete
uvedené prehledy do Sbirky listin vefejného rejstfiku.

G pripravujeme

Nevydéleéné organizace, které vedou tiéetnictvi,
nemohou spolu s dafiovym pfiznanim podat
prislu$nému finanénimu Gfadu tiskopis Zadost

o piedani ucetni zavérky do Sbirky listin vefejného
rejstfiku. V sekci Vykazy tedy u tohoto typu
organizace neni nové mozné zvolit mozZnost

Sh. listin.

Vytvafite-li dafiové pfiznani naétenim dat
z programu POHODA, ve kterém je jiZz provedena
ucéetni uzavérka, budete na tuto skuteé¢nost nové

upozornéni.



DAN Z NEMOVITYCH VECI

Aktualizovali jsme tiskopis Pfiznani k dani

z nemovitych véci na zdaiiovaci obdobi roku 2024,
MFin 5450 - vzor €. 19. Aktualizovany byly také
souvisejici prilohy:

Vypoétovy list k dani z pozemkii, MFin 5532 -
vzoré.7,

Priloha k vypoétovému listu k dani z pozemku,
MFin 5534 - vzor €. 5,

Vypoétovy list k dani ze staveb a jednotek, MFin

5533 -vzoré.7,
Piiloha k vypoétovému listu k dani ze staveb
a jednotek, MFin 5535 — vzor ¢. 6.

Zaroven byly aktualizovany Pokyny k vyplnéni
pfiznani k dani z nemovitych véci od zdariovaciho
obdobi roku 2024, MFin 5450/1 - vzor ¢&. 24.

V souvislosti s vystavenim nového pfiznani jsme
aktualizovali nabidku ve vyklopném seznamu Pravni
dlvody osvobozeni v sekci Pozemky ,X*, resp.
Stavby ,Y*.

Seznam katastralnich Gzemi s pfifazenymi
zakladnimi cenami zemédélskych pozemki jsme
aktualizovali podle vyhlasky €. 351/2023 Sh.

SILNICNi DAN

ev s

Piiznani k dani silniéni je mozné vystavit za
kalendaini rok 2023.

V platnosti zlistava tiskopis MFin 5407 — vzor €. 19,
aktualizovali jsme vSak Pokyny k vypInéni pfiznani
k dani silni¢ni, MFin 5408 — vzor ¢. 31.

OSTATNI

Jste dafovy poradce nebo dariova kancela¥

a zpracovavate pfiznani pro vice poplatniki?
Potiebujete rozlisit, u kterych poplatniki

je evidovana konkrétni podepisujici osoba

a u kterych ne? Potom Vas novinka zapracovana
do nové verze programu TAX jisté potési.

Q jak?

Do nabidky Nastaveni/Nastaveni poplatnika
jsme do varianty TAX Profi zapracovali novou sekci
Podepisujici osoba. Tuto sekci vyuZijete pravé

v pfipadé, kdy ke konkrétnimu poplatnikovi chcete
nastavit jinou podepisujici osobu, nez kterou mate
uvedenou v agendé Nastaveni/Podepisujici osoba.
Udaje uvedené v nové sekci Podepisujici osoba
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v agendé Nastaveni poplatnika maji vidy pfednost pied tidaji uvedenymi v agendé
Nastaveni/Podepisujici osoba.

B8 TAX Profi - Nowak - [Nastaven poplatnia]

‘: Soubor Nasaveni Pfizmani Qovody Zazmam  Napovaaa
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;:‘:‘mwﬂln:’r Udsje o podesujicl o30be poplatniks Fyzicks osoba .
Datovs scheselka Pouival podepisujiel osobu poplotaika [2]  Iméno, pijment Jars Navwratil &
: = c Nastaven! poplatnika.
Podepisujici csoba Fyzickd osoba [4  RC datnar. 7011071457 10.01.1987
E-mailouj kdient Privnicki osoba O  disto osvideens m
POF elekironick POSRIE | koq pogepisuict osony 4 v DI 2313182
Dokumenty
Ostatni Adriesa bydlist
Ulice, &p. Hormi 55
PSC, cbee SBE01  Jibtava 1 -
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V agendé Nastaveni poplatnika miZete pro jednotlivé poplatniky uvadét riizné podepisujici
osoby

V sekci Podepisujici osoba v agendé Nastaveni/Nastaveni poplatnika nejprve
zatrhnéte volbu PouZivat podepisujici osobu poplatnika. Tim zpfistupnite pole pro
vyplnéni. Zvolte, zda dafiové pfiznani za darfiovy subjekt zpracovava fyzicka ¢i pravnicka
podepisujici osoba a poté vyplite potfebné Gdaje.

Nebude-li zde podepisujici osoba uvedena, daje se do pfiznanii nadale nactou
z agendy Nastaveni/Podepisujici osoba, resp. je mozné tyto daje vyplnit ru¢né
v konkrétnim pfiznani (stejné jako v pfipadé variant TAX Mini a TAX Standard).

8 TAX Profi - Novak - [Pfiznini DPRO)

| Soubor Naswaven! Pfizndni Qovody Napovéda

I EaRTE e BN RN
‘ sekce : o - e |
Obeené 1 e
Udaje o episujicl osobé
ousziy e a
Priznani Kod podepisujiciosoby | 4t | w Pfiznani DPPO
Poplatnik
Pedepisujici csoba
Piilohy Jméne a pifjmeni Jan Navratil
A Nedarové ndklady Datum narozen( 10.01.1967 Da 2 pijmd
&. Odpisy majetio Cislo asvédeent 1
K Ukazatele hosp.
Piznani
Vl. hasp. vident VH Nazev pravnicke osoby
Snizeni visledku hosp. K
Zikad dand:
Upravy dané a dan Fyzickd osoka opravnénd k podpisu
Rekapitulace
Placeni dand 3 zélohy Jméno 8 piijmeni
Jind pifloA VIah k prév. 65004
2viadtnd prilohy
Radiy 10 - 109
Radky 110 - 161
Raaky 162 - 331
Radiky odd. la V.
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Udaje o podepisujici osobé miiZete i nadéle vyplnit ruéné v konkrétnim pfizndni

V jiz vystaveném pfiznani samoziejmé miizete idaje o podepisujici osobé i nadale
zaktualizovat prostifednictvim nabidky Zaznam/Aktualizovat poplatnika.

Pokud je v Adresafi poplatnik(l zalozena pravnicka osoba a v agendé Podepisujici
osoba ani v agendé Nastaveni poplatnika neni osoba uvedena, pfenesou se i nadale
do vystaveného pfiznani do ¢asti Fyzicka osoba opravnéna k podpisu Gdaje uvedené
v agendé Adresar poplatnik(.

Kromé nové moznosti fulltextového vyhledavani si také TAX v dialogovém okné
Odeslani do datové schranky nové pamatuje 10 naposledy pouzitych datovych
schranek. Diky tomu pfi opakovaném odesilani datové zpravy snadno a rychle
vyhledate pfijemce, nap¥. pfi elektronickém podani na Portal MOJE dané nebo CSSZ.
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0Od 1. ledna 2024 dochazi k zasadnim novinkam v oblasti sluzeb datovych schranek.

V programu POHODA nové podporujeme nové typy schranek pro podnikajici fyzické
osoby — PFO architekt, PFO autorizovany inzenyr a technik a PFO autorizovany
zemémeéricky inzenyr. Dale byl stanoven maximalni pocet pfiloh ve zpravé na 50.

Podrobnéjsi informace o novinkach jsou dostupné na webovych strankach k datovym
schrankam.

2.2

Pozadavky uZivatelli na usporadani jednotlivych éasti agend se mohou lisit, a tak
jisté ocenite moznost ukladat a opétovné nadéitat jejich individualni nastaveni -
konkrétné nastaveni pristupnych poli formulafe a rozvrZeni sloupcii v tabulce
agendy.

Q jak?

Nastaveni agendy uloZite prostfednictvim povelu UloZit nastaveni..., ktery najdete

v kontextovém menu pres pravé tla¢itko mysi v hlavni tabulce agendy. Zminéné
nastaveni je dostupné ve vsech (¢etnich jednotkach pro uzivatele, ktery ho vytvofil.
Volitelné Ize nastaveni ulozZit pro vSechny uzivatele, a to zatrzenim volby Pro v§echny
v dialogovém okné Ulozit nastaveni agendy.

i Soubor MNastaveni Ppiznani Qdvody Zaznam  Napovéda

Al Al = AR AR AR FR = e L 7 A
Dadt z pijmd %
Agenda obsahuje seznam zalofenych priznani poplatnika. Zvolené phiznani k dani 2 prjmi Ize oteviit klavesou ENTER. B
Rédné pfiznani zaloZite kidvesou INSERT, opravné & dodateéné pomoci kidvesové zkratky CTRL+K na fadku fadného dafiového
piiznani. Tiskové sestavy vyvoldte stiskem CTRL+T. Pro ziskani napovédy stisknéte F1. Daf 2 pijmll
Rok 2023 Nowa vyse zalohy 43900 éturtletns
Typ Pfiznéni DPPO Dafi celkem 175 560
Druh Radné Doplatek dané 59560

X | Rok Typ pliznani Druh | Zadejte nazev nastaveni agendy. Vytvorena Oficidini | =
1 2023 Priznéni DPPO Radné - D2300:0255 o
2| C 2022 Piiznani DPPO Radné Nazev DPPO £.23 09:43:09 ®
3 (= 2021 Pfizndni DPPO Rédné 23121751 3
— — Pro viechny =]

4 [T 2020 Pfizndni DPPO Radné 123 08:12:32 e
s |E 2019 Piiznani DPPO Radné 523 10:13:05 ||
6 |[C 2019 Prignini DPPO Dodateén| Stomo | P23 1001621 O
T I 2018 Piiznani DPPO Radné 123 08:14:20 =
4| 2017 Pfiznani DPPO Radné 45600 pololetng 3005.23 10:1&:08 | w
9 T 2017 Pfiznani DPPO Dodateéné 22800 pololetnd 30.05.23 10:18:49 = ~

(1/9) Pro ziskani ndpovédy stisknéte F1. Novik @ Fa @ )

Nové si uzivatelé mohou uloZit sva individudini usporadani agend

Novou verzi programu TAX doporuéujeme
nainstalovat do stejného adresare, v jakém
mate nainstalovanou jeho predchozi

verzi. Pouzijte bud'instalaci stazenou ze
Zakaznického centra, nebo instalaci z DVD.

. ove

Instalaéni ¢islo naleznete:

Chcete-livagendé pouzit nékteré z dfive provedenych
nastaveni, pouzijte z kontextového menu povel
Nadist nastaveni... a v seznamu potvrdte sv(j vybér
tlacitkem Naéist. UloZzena nastaveniagendy mlzete
ve stejnojmenném dialogovém okné smazat pomoci
ikonyB, k prejmenovani slouziikona il

Na tiskové sestavy Piehled terminti plateb (agenda
Daii z pfijmu a Silniéni dai) a Piehled splatek
(agenda Daii znemovitych véci) jsme do verze TAX,
rel. 6900 pridali QR kéd - v dialogovém okné Tisk
uzminénych sestav najdete novou volbu Véetné
QRkodu. V piipadé, ze QR kod na sestavé tisknout
nechcete, je nutné tuto volbu odtrhnout.

Nainformaéni plochu jsme do levého panelu
umistili odkaz na Zakaznické centrum pro jeho
snadné otevieni pfimo z programu TAX.

Byla aktualizovana databaze zdravotnich
pojistoven. U V§eobecné zdravotni pojistovny
au Zdravotni pojistovny Ministerstva vnitra R
jenutnév agendé Adresar poplatnikii na zalozce
Instituce znovu vybrat pfislusnou zdravotni

pojistovnu.

Dale byly aktualizovany databaze rejstiikovych
soudu, celnich Gfadil, finanénich Gfadl a izemnich
pracovist.

V agendé Kody bank naleznete aktualni éiselnik
bankovnich Gstavi.

Byl aktualizovan éiselnik pfedéisli bankovnich
uéta.

V priibéhu instalace budete vyzvani k vypInéniinstalaéniho ¢isla pro rok 2024. Pokud
jste program zakoupili v poslednich 4 mésicich loriského roku, mélo by toto ¢islo byt
predvyplnéno. V ostatnich pfipadech je zapotiebi jej vyplnit ruéné.

na potvrzeni o licenci a zakaznické podpore, které bylo prilozeno k dariovému

Budete-li potfebovat pomoci s instalaci
nové verze programu TAX, nevahejte
kontaktovat nasi zakaznickou podporu:

2024 k tomuto programu,

dokladu o koupi licence k programu TAX 2024, resp. o koupi souboru sluzeb SERVIS

ve svém profilu v Zakaznickém centru na www.stormware.cz/zc v sekci Licence.

Pokud vlastnite pfidavné sitové a nesitové licence, najdete na odkazovanych mistech

@ tel.: 567 117 711 i &isla k témto licencim.

e-mail: hotline@stormware.cz

Pfi jakychkoliv pochybnostech o platnosti instalacniho ¢isla/Cisel kontaktujte nase

obchodni oddéleni (tel.: 567 112 612, e-mail: expedice@stormware.cz).
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Co je soucasti sluzby SERVIS

a jak postupovat, kdyz si s né¢im nevite rady?

1. Aktualizace

Uplnym zékladem jsou pravidelné

aktualizace, diky kterym budete mit

ve svém programu vzdy nejnoveé;si
funkce a legislativni zmény.

7. E-mailova podpora 2. Napovéda programu

Preferujete-li pisemnou komunikaci Program TAX je protkany interaktivni
nebo potrebujete-li fesit vice véci napovédou - staci stisknout klavesu
najednou, svdj dotaz ndm muZzete zaslat [ ] F1 a zobrazi se zakladni popis oteviené
e-mailem. . . agendy se souvisejicimi odkazy.

[

6. Telefonicka
podpora ; g
Rychlou radu, jak 3. Prirucka
vV programu spravné
postupovat, Vam po
telefonu poskytne tym
zakaznické podpory —
min. 8 hodin denné

Soucasti zakoupeného
produktu je uZivatelska
priru¢ka TAX obsahujici
v8e, co se funkénosti
a ovladani programu tyce.

5 dni v tydnu.
5.FAQ 4. Videonavody
Takrka bezedna studnice FAQ Vam Ve videonavodech Vas provedeme
poskytne rychlou odpovéd na otazky, konkrétnimi postupy z rliznych oblasti
které v programu TAX nejcastéji resite. systému TAX a jeho spoluprace
s programem POHODA.

JIHLAVA, Za Pracharnou 4962/45, tel.: 567 112 612, e-mail: info@stormware.cz | PRAHA, U DruZstva Prace 94, tel.: 224 941 057, e-mail: praha@stormware.cz | BRNO, Vinarska 1a,
tel.: 541 242 048, e-mail: brno@stormware.cz | OSTRAVA, Varenska 1414/1, tel.: 596 619 939, e-mail: ostrava@stormware.cz | HRADEC KRALOVE, Hradebni 853/12, tel.: 495 585 015,
e-mail: hradec@stormware.cz | PLZEN, Kollarova 355/11, tel.: 371 650 333, e-mail: plzen@stormware.cz | OLOMOUC, Slechtiteld 21, tel.: 588 003 300, e-mail: olomouc@stormware.cz |
www.tax.cz
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